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Con riferimento al disciplinare di gara relativo alla procedura in oggetto si comunicano le seguenti 

modifiche  

Come indicato in sede di risposta ai quesiti, si precisa che, tenuto conto della particolarità e specificità 

del servizio, nonché a causa della disomogeneità e ampiezza delle prestazioni richieste, non è stato 

possibile quantificare i costi della manodopera non ha potuto provvedere in sede di disciplinare alla 

quantificazione dei costi della manodopera a causa della disomogeneità e ampiezza delle prestazioni 

richieste. 

Peraltro, molte delle attività richieste hanno natura intellettuale e per cui non è prevista né possibile 

l’individuazione dei costi della manodopera.  

Rimane inteso che gli operatori economici, conformemente alle previsioni normative vigenti, sono 

comunque tenuti all'indicazione dei costi della manodopera - laddove configurabili- nella propria 

offerta economica, secondo le modalità previste dalla piattaforma  

DI conseguenza l’articolo 13 risulta così modificato  

“La busta virtuale 3 – “Offerta economica” dovrà contenere la documentazione di seguito indicata, 

documentazione che dovrà essere allegata sul SATER secondo le modalità esplicitate nelle guide per 

l'utilizzo della piattaforma:  

- l’offerta economica, predisposta utilizzando e compilando l’apposita sezione/format (busta 

economica) della piattaforma SATER (secondo le modalità indicate nelle guide per l’utilizzo 

della piattaforma).  

Verranno prese in considerazione fino a tre cifre decimali.  



L’offerta economica, a pena di esclusione, dovrà essere firmata digitalmente da un Legale 

Rappresentante dell’Impresa, o dal Legale Rappresentante del Raggruppamento in caso di 

Raggruppamento/consorzio ordinario già costituito, ovvero, in caso di Raggruppamento non ancora 

costituito, dai Legali Rappresentanti di tutti i soggetti partecipanti al costituendo 

raggruppamento/consorzio, e inserita sulla piattaforma.  

Sono inammissibili le offerte economiche che superino l’importo a base d’asta.  

Nel modello dovranno essere altresì indicati i costi aziendali per la salute e la sicurezza sui luoghi 

di lavoro  

Quanto ai costi della manodopera, mediante la compilazione del modello su indicato, il 

concorrente dovrà indicare i seguenti elementi:  

a) il relativo importo, espresso in valore assoluto;  

b) il CCNL applicato. Per il caso in cui il CCNL sia differente rispetto a quello indicato all’art. 

2 del presente Disciplinare, ai sensi dell’art. 11, comma 3, del Codice, la dichiarazione di equivalenza 

delle tutele previste dal differente CCNL applicato rispetto a quelle previste dal CCNL indicato nel 

presente Disciplinare ovvero, qualora non fosse possibile, l’impegno ad applicare il contratto 

nazionale e territoriale indicato dalla Fondazione nell’esecuzione delle prestazioni oggetto di 

contratto per tutta la relativa durata.” 

Si comunica inoltre che, in linea con le richieste di chiarimenti, la stazione appaltante ritiene di 

meglio precisare altresì i criteri di valutazione.  

L’articolo 18.1 del disciplinare di gara viene quindi così riformulato  

“Il punteggio dell’offerta tecnica è attribuito dalla Commissione Giudicatrice sulla base dei criteri 

di valutazione elencati nella seguente tabella “Criteri di valutazione”: 

Criterio di 

valutazione 

Peso 

(pt/80) 
Sub-criteri Descrittivi 

Peso Sub-

criterio 

1. Servizi 

offerti 
30  

1.1 Ampiezza dei servizi 

aggiuntivi offerti 

- Numero dei servizi aggiuntivi 

offerti 

- Ampiezza del pubblico previsto 

- Diversificazione dei mezzi 

10 

1.2 Natura innovativa dei 

servizi  
- Innovatività dei contenuti 

- Innovatività dei mezzi 
5 

1.3 Adeguatezza e coerenza 

dell’offerta rispetto al 

- Adeguatezza e coerenza dei 

servizi offerti rispetto al capitolato 

e ai target comunicativi di un ITS 

Academy 

15  



capitolato e pertinenza 

rispetto ai pubblici e ai target 

2. Tempi di 

esecuzione  
10  

2.1 Tempi di risposta massimi 

assicurati tra ordine e 

consegna bozza/progetti 
- Giorni di risposta massima 5  

2.2 Tempi di risposta massimi 

assicurati tra consegna 

bozza/progetti e realizzazione 
- Giorni di risposta massima 5 

3. Esperienza 

pregressa  
30 

3.1 Precedenti attività e 

servizi in ambito ITS Academy 

o assimilabili 

- Curriculum aziendale (numero, 

significatività e coerenza delle 

esperienze/servizi svolti) 

30 

4. Modalità di 

gestione del 

sito web 

10  

4.1 Servizi web based 

assicurati e loro modalità di 

gestione 

- Numero, adeguatezza, e modalità 

organizzativa nella gestione dei 

servizi proposti 

10  

 

Tenuto conto della modifica apportata, la stazione appaltante ritiene di differire il termine di 

presentazione delle offerte come segue:  

- Il termine di formulazione dei quesiti viene differito dal 16 agosto 2024 alle ore 18.00 al 21 

agosto 2024 alle ore 18.00 

- Il termine di risposta ai quesiti viene differito al 23 agosto 2024 alle ore 14.00 al 28 agosto 

2024 alle ore 14 

- Il termine per la presentazione delle offerte viene differito dal 29 agosto 2024 alle ore 18.00 

al 03 settembre 2024 ore 18.00 

- La data della prima seduta pubblica viene differita dal 30 agosto 2024 alle ore 09:00 al 04 

settembre alle ore 09:00, 

Vengono di conseguenza modificati i seguenti articoli  

 

4. CHIARIMENTI  

É possibile ottenere chiarimenti sulla presente procedura mediante la proposizione di quesiti scritti 

inviati mediante la piattaforma SATER secondo le modalità esplicitate nelle guide per l’utilizzo della 

piattaforma accessibili dal sito https://intercenter.regione.emilia-romagna.it/help/guide  

Le richieste dovranno essere formulate entro e non oltre le ore 18,00 del 21 agosto 2024.  



Non saranno prese in considerazione le richieste di chiarimenti pervenute a voce, telefonicamente o 

dopo la scadenza del termine suddetto. Le richieste di chiarimenti devono essere formulate 

esclusivamente in lingua italiana.  

Le risposte alle richieste di chiarimento saranno rese dalla Stazione Appaltante nel termine di cui 

all’art. 88, comma 3, del Codice, anche in unica soluzione, ovvero entro il 28 agosto 2024 ore 14, 

pubblicando tali risposte tramite Piattaforma nella apposita sezione. Si invitano gli operatori 

economici a visionare costantemente tale sezione della Piattaforma.  

In caso di indisponibilità oggettiva della Piattaforma per posta elettronica certificata ai sensi del 

CAD, le richieste di chiarimento potranno essere inoltrate all’indirizzo fondazioneitsmeccanica-

er@pec.itsmaker.it. In tal caso, l’operatore economico è tenuto a comprovare il malfunzionamento 

della Piattaforma contattando il call center di supporto, segnalando nella PEC l’errore bloccante di 

sistema, inserendo nella documentazione amministrativa un’apposita dichiarazione, attestante il 

blocco di sistema, corredata da uno “screenshot” da cui risulti l’errore che ha provocato il blocco 

della Piattaforma. Le comunicazioni di risposta saranno inviate all’indirizzo dichiarato 

dall’operatore economico al momento della registrazione e saranno comunque pubblicate sulla 

sezione “amministrazione trasparente” del sito della Fondazione, all’indirizzo 

https://itsmaker.it/amministrazione-trasparente/bandi-e-gare/bandi-e-gare-per-lavori-forniture-e-

servizi/. 

 

 

11. MODALITÀ DI PRESENTAZIONE DELL’OFFERTA E SOTTOSCRIZIONE DEI 

DOCUMENTI DI GARA  

L’offerta e la documentazione relativa alla procedura devono essere presentate esclusivamente 

attraverso la Piattaforma. Non sono considerate valide le offerte presentate attraverso modalità 

diverse da quelle previste nel presente Disciplinare. L’offerta e la relativa documentazione devono 

essere sottoscritte con firma digitale o altra firma elettronica qualificata o firma elettronica avanzata.  

Le dichiarazioni sostitutive si redigono ai sensi degli articoli 19, 46 e 47 del decreto del Presidente 

della Repubblica n. 445/2000.  

https://itsmaker.it/amministrazione-trasparente/bandi-e-gare/bandi-e-gare-per-lavori-forniture-e-servizi/
https://itsmaker.it/amministrazione-trasparente/bandi-e-gare/bandi-e-gare-per-lavori-forniture-e-servizi/


La documentazione presentata in copia è accompagnata da dichiarazione di conformità all’originale 

ai sensi del D.Lgs. n. 82/2005.  

Si consiglia di ultimare la registrazione alla Piattaforma in tempo utile rispetto al termine ultimo per 

la presentazione delle offerte.  

In fase di presentazione offerta, si raccomanda all’operatore economico di operare utilizzando 

un’unica sessione e/o di non utilizzare più browser contemporaneamente.  

Il termine di scadenza per la presentazione delle offerte è fissato per il giorno 3 settembre 2024 ore 

18.00.  

SATER non accetta offerte presentate dopo la data e l’orario stabiliti come termine ultimo di 

presentazione dell’offerta.  

Per l’individuazione di data e ora di arrivo dell’offerta fa fede l’orario registrato dalla Piattaforma.  

Le operazioni di inserimento su SATER di tutta la documentazione richiesta rimangono ad esclusivo 

rischio del concorrente. Si invitano pertanto i concorrenti ad avviare tali attività con congruo 

anticipo rispetto alla scadenza prevista onde evitare la non completa e quindi mancata trasmissione 

dell’offerta entro il termine previsto.  

Qualora si verifichi un mancato funzionamento o un malfunzionamento di SATER si applica quanto 

previsto al punto 2.  

Ogni operatore economico per la presentazione dell’offerta ha a disposizione una capacità pari alla 

dimensione massima consentita dalla piattaforma.  

I formati dei file supportati sono indicati a sistema.  

La chiusura della gara a sistema avviene inoltre automaticamente e simultaneamente per tutti gli 

Operatori economici. Ferme restando le indicazioni tecniche riportate all’articolo 1 e nelle guide di 

utilizzo del sistema, di seguito sono indicate le modalità di caricamento dell’offerta nella 

Piattaforma.  

La presentazione dell’offerta deve essere effettuata su SATER secondo le modalità esplicitate nelle 

guide per l’utilizzo della piattaforma, accessibili dall’indirizzo sopra indicato.  

Si raccomanda di seguire precisamente la procedura riportata nelle guide, eseguendo le operazioni 

richieste nella sequenza riportata nelle stesse.  



Il rischio della tempestiva presentazione dell’offerta mediante sistema è a totale carico dell’operatore 

economico, il quale si assume qualsiasi rischio e responsabilità in caso di mancato o incompleto 

inserimento dell’offerta medesima e di tutta la documentazione richiesta dai documenti di gara, 

dovuto, a mero titolo esemplificativo e non esaustivo, a malfunzionamenti degli strumenti telematici 

utilizzati, a difficoltà di connessione e trasmissione, a lentezza dei collegamenti, o a qualsiasi altro 

motivo, restando esclusa qualsivoglia responsabilità della Stazione Appaltante ove per ritardi o 

disguidi tecnici o di altra natura, ovvero per qualsiasi motivo, l'offerta non pervenga in maniera 

corretta nel termine stabilito per mezzo del sistema informatico.  

A conferma dell’invio l’operatore economico riceverà le comunicazioni eventualmente previste dalla 

piattaforma e rimane comunque onere dell’operatore effettuare gli accessi sul portale al fine di 

verificare eventuali aggiornamenti e/o comunicazioni.  

L’operatore economico ha facoltà di inserire nella Piattaforma offerte successive che sostituiscono 

la precedente, ovvero ritirare l’offerta presentata, nel periodo di tempo compreso tra la data e ora di 

inizio e la data e ora di chiusura della fase di presentazione delle offerte. La stazione appaltante 

considera esclusivamente l’ultima offerta presentata  

Si precisa che le operazioni di inserimento a sistema di tutta la documentazione richiesta, nonché di 

trasmissione e conferma, rimangono a esclusivo rischio dell’operatore economico.  

Si precisa inoltre che:  

• l’offerta è vincolante per il concorrente;  

• con la trasmissione dell’offerta, il concorrente accetta tutta la documentazione di gara, 

allegati e chiarimenti inclusi.  

Al momento della ricezione delle offerte, ciascun concorrente riceve notifica del corretto recepimento 

della documentazione inviata all’indirizzo PEC indicato in sede di registrazione.  

SATER consente al concorrente di visualizzare l’avvenuta trasmissione della domanda.  

Il concorrente che intenda partecipare in forma associata (per esempio raggruppamento temporaneo 

di imprese/Coassicurazioni/Consorzi, sia costituiti che costituendi) in sede di presentazione 

dell’offerta indica la forma di partecipazione e indica gli operatori economici riuniti o consorziati.  

Tutta la documentazione da produrre deve essere in lingua italiana.  



In caso di mancanza, incompletezza o irregolarità della traduzione della documentazione 

amministrativa, si applica il soccorso istruttorio.  

L’offerta vincola il concorrente per 180 (centottanta) giorni dalla scadenza del termine indicato per 

la presentazione dell’offerta.  

Nel caso in cui alla data di scadenza della validità delle offerte le operazioni di gara siano ancora 

in corso, sarà richiesto agli offerenti di confermare la validità dell’offerta sino alla data indicata e 

di produrre un apposito documento attestante la validità della garanzia prestata in sede di gara fino 

alla medesima data.  

Il mancato riscontro alla richiesta dell’Agenzia entro il termine fissato da quest’ultima o comunque 

in tempo utile alla celere prosecuzione della procedura è considerato come rinuncia del concorrente 

alla partecipazione alla gara.  

Fino al giorno fissato per l’apertura, l’operatore economico può effettuare, tramite la Piattaforma, 

la richiesta di rettifica di un errore materiale contenuto nell’offerta tecnica o nell’offerta economica, 

di cui si sia avveduto dopo la scadenza del termine per la loro presentazione. A tal fine, richiede di 

potersi avvalere di tale facoltà. A seguito della richiesta, sono comunicate all’operatore economico 

le modalità e i tempi con cui procedere all’indicazione degli elementi che consentono l’individuazione 

dell’errore materiale e la sua correzione. La rettifica è operata nel rispetto della segretezza 

dell’offerta e non può comportare la presentazione di una nuova offerta, né la sua modifica 

sostanziale.  

Se la rettifica è ritenuta non accoglibile perché sostanziale, è valutata la possibilità di dichiarare 

l’offerta inammissibile. Nel caso in cui alla data di scadenza della validità delle offerte le operazioni 

di gara siano ancora in corso, la Stazione Appaltante potrà richiedere agli offerenti, ai sensi dell’art. 

17, comma 4, del Codice, di confermare la validità dell’offerta sino alla data che sarà indicata e di 

produrre un apposito documento attestante la validità della garanzia prestata in sede di gara fino 

alla medesima data. Il mancato riscontro alla richiesta della Stazione Appaltante sarà considerato 

come rinuncia dell’operatore economico alla partecipazione alla gara. 

 

16. SVOLGIMENTO OPERAZIONI DI GARA  



La prima seduta pubblica si terrà il 04 settembre alle ore 09:00, con partecipazione virtuale 

mediante la Piattaforma SATER.  

Dopo la data di scadenza del termine di presentazione delle offerte, la Stazione Appaltante prenderà 

atto delle offerte ricevute.  

Dopodiché, si procederà:  

in relazione a tutti i concorrenti, ad aprire le buste contenenti la documentazione amministrativa e 

procedere alla verifica della stessa, con conseguente ammissione o esclusione dalla procedura a 

seconda dell’esito positivo o meno della suddetta attività di verifica.;  

a seguire, in relazione a tutti i concorrenti ammessi, alla valutazione delle offerte tecniche secondo 

quanto previsto dettagliatamente di seguito;  

a seguire, in relazione a tutti i concorrenti le cui offerte tecniche saranno considerate ammissibili, ad 

aprire le buste contenenti le offerte economiche;  

successivamente, in relazione al concorrente primo in graduatoria, all’eventuale verifica di anomalia  

*** 

Restano invariati tutti gli altri articoli. 

Si precisa sin da ora che il portale consente la sostituzione e/o la modifica delle offerte sino al 

termine previsto per la presentazione dell’offerta. 

Quindi qualora fossero state inoltrate delle offerte, sarà possibile inviare una nuova offerta che 

tenga conto dei criteri sopra indicati (per le modalità si rinvia ai manuali della piattaforma) 

 


